Seniorenzentrum Emme
s
Pensionsvertrag

zwischen

Gemeindeverband Kirchberg, Seniorenzentrum Emme (SzE),
Eystrasse 8, 3422 Kirchberg

(nachfolgend Institution genannt)

und

1.Bewohner/Bewohnerin

Vorname, Name:

Geboren am:

(nachfolgend der/die Bewohnende genannt)
Vertreten durch

Fur den Fall, dass der/die Bewohnende urteilsunfahig ist, sind fr den Abschluss dieses
Vertrages sowie fur die aus dem Vertrag resultierenden Rechte und Pflichtenfolgende Per-
sonen zur Vertretung berechtigt (Kaskadenordnung gemass Art. 378 ZGB):

1. diein einemVorsorgeauftrag oder in einer Patientenverfligung bezeichnete Person

N

der Beistand (mit schriftlicher Zustimmung der Erwachsenenschutzbehdrde)

w

der Ehegatte oder der eingetragene Partner

H

die Person,welche mitdem/der Bewohnenden einengemeinsamenHaushaltgefihrthat
undregelmassig und personlich Beistand leistet

5. die Nachkommen, wenn sie dem/der Bewohnenden regelméssig und personlich Bei-
standleisten

6. die Eltern, wenn sie dem/derBewohnenden regelmassig und persodnlich Beistand leis-
ten

7. die Geschwister, wenn sie dem/der Bewohnenden regelméssig und personlich Bei-
standleisten

Vorname, Name:

Bei Ehepartnern wird je ein Pensionsvertrag pro Person erstellt.

1. Wohnobjekt
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1.2

1.3

1.4
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Die/der Bewohnende zieht ab ........ in das Einzelzimmer
Nr. .... ein und kann samtliche Aufenthalts- und Freizeitraume mitbenutzen.

Das Einzelzimmer verfugt Uber Wandschranke mit integriertem Tresor, einen Balkon
(bei Zimmer 108/109, 208/209, 308/309, 123/24, 223/24 und 323/24 gemeinsame Nut-
zung mit Nachbarzimmer), Nasszelle mit Lavabo inkl. Frotteewasche, Spiegelschank,
Dusche und WC, Notrufanlage und ist unmdbliert. Es wird ein Pflegebett inkl. Bettwa-
sche und ein Nachttisch vom Haus zur Verfiigung gestellit.

Das Wohnobjekt wird in einem guten und sauberen Zustand Ubergeben. Allfallige
Méangel werden schriftlich festgehalten.

Beim Eintritt in die Institution werden der/dem Bewohnenden folgende Schlissel tber-
geben: Schlussel Nr. .... Diese werden separat quittiert. Bei Verlust eines Schlissels
kann die Institution die Schlussel, resp. das Schloss auf Kosten der Bewohnerin/des
Bewohners ersetzen/andern lassen.

Die/der Bewohnende kann Erneuerungen und Anderungen am Wohnobjekt nur in Ab-
sprache mit der Heimleitung vornehmen. Dies jedoch auf eigene Kosten und ohne An-
spruch auf Entschadigung eines allfélligen Mehrwertes. Die/der Bewohnende geht mit
dem Wohnobjekt sorgfaltig um.

Die Institution stellt im Wohnobjekt Anschlussmoglichkeiten fir Radio und Fernsehen
zur Verfigung. Der Anschluss fur TV sowie die Gebihren der Serafe sind im Pensi-
onspreis inbegriffen. Es steht ein direkter Telefonanschluss inkl. Standard-Telefonap-
parat zur Verflgung. Der Telefonanschluss ist eine Nebenstelle unserer Anlage, die
Telefonnummer im Zimmer lautet 034 447 97 ?7?. Der Anschluss inkl. Standard-Tele-
fonapparat und Gesprachsgebuhren werden mit einer Pauschale von CHF 20.00 pro
Monat verrechnet.

Der/die Bewohnende ist fur die Sicherheit seiner/ihrer mitgebrachten Gegenstande
selber verantwortlich und sorgt flr den Abschluss einer Mobiliarversicherung. Personli-
ches Mobiliar, Hausrat und Wertsachen der Bewohnenden sind nicht durch die Institu-
tion versichert. Fur Bargeld, personliche Gegenstande und Wertsachen kann keine
Haftung ibernommen werden.

Der/die Bewohnende verpflichtet sich somit fiir den Abschluss respektive die Weiter-
fuhrung einer Privathaftpflicht- und einer Einbruchsachversicherung.

Bei einer Kiindigung ist das Wohnobjekt von der/dem Bewohnenden in gutem Zustand
und vollstandig gerdumt abzugeben. Allfallige durch die/den Bewohnenden verur-
sachte Schaden am Wohnobjekt konnen in Rechnung gestellt werden. Die Schlissel
sind der Institution abzugeben. Die Schlussreinigung wird gemass der diesem Vertrag
beiliegenden Preisliste verrechnet.

2. Tarife, Rechnungsstellung

2.1

Die Einstufung des Pflegebedarfs erfolgt mittels Einstufungssystem BESA. Die erste
Einstufung erfolgt innerhalb der ersten 6 Wochen.

Die/der Bewohnende bzw. die gesetzliche Vertretung verpflichtet sich, den Heimtarif
der jeweils glltigen Pflegebedarfsstufe gemass der beiliegenden Preisliste zu bezah-
len. Damit sind alle Leistungen abgegolten, die in der beiliegenden Ubersicht fur die in
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den Heimtarifen enthaltenen Leistungen aufgefiihrt sind.

2.2 Bei einer Einteilung in eine andere Pflegebedarfsstufe durch schriftliche Verordnung
der Arztin/des Arztes wird der Heimtarif gemass der diesem Vertrag beiliegenden
Preisliste sofort angepasst.

2.3 Anderungen der Heimtarife sind der Bewohnerin/dem Bewohner unter Einhaltung der
vertraglich vereinbarten Kiindigungsfrist schriftlich mitzuteilen und zu begrinden.

2.4 Die/der Bewohnende, bzw. die gesetzliche Vertretung, verpflichtet sich, bezogene
Leistungen, die nicht im Heimtarif enthalten sind, gemass der beiliegenden Preisliste
zusatzlich zu bezahlen.

2.5 Wahrend eines Spital- oder Kuraufenthaltes und bei Ferienabwesenheiten der Bewoh-
nerin/des Bewohners wird gemass der diesem Vertrag beiliegenden Preisliste Rech-
nung gestellt.

2.6 Fir Leistungen der Akut- und der Ubergangspflege stellt die Institution gestutzt auf Ar-
tikel 7b Abs. 2 KLV sowohl dem Kanton wie auch dem Krankenversicherer des/der Be-
wohnenden jeweils den zu finanzierenden Anteil direkt in Rechnung.

2.7 Stirbt die/der Bewohnende, endet dieser Vertrag mit der Raumung des Zimmers, spa-
testens aber 30 Tage nach dem Todesstag. Bis zur Raumung des Zimmers wird den
Erben eine Gebuhr gemass der diesem Vertrag beiliegenden Preisliste verrechnet.
Wird das Zimmer nicht fristgerecht gerdumt, ist die Institution berechtigt, auf Kosten
der Erbschaft die Raumung des Wohnobjektes der/des Verstorbenen vorzunehmen
und samtliche Gegenstande auf Kosten der Erben zu lagern.

2.8 Die Rechnungsstellung erfolgt monatlich. Die Zahlungsfrist betrégt 10 Tage ab Rech-
nungsdatum und wird mittels Lastschriftverfahren verrechnet.

2.9 Gerét die/der Bewohnende mit der Zahlung in Verzug, so hat sie/er einen Verzugszins
von 1 % pro Monat zu leisten. Bei Zahlungsverzug ist die Institution berechtigt, den
Vertrag sofort ohne Einhaltung der einmonatigen Frist zu kiindigen (Art. 404 OR).

2.10 Der/die Bewohnende hat vor dem Eintrittsdatum eine unverzinsliche Anzahlung fir die
anfallenden Kosten fur Pflege und andere Dienstleistungen von CHF 4‘600.-- zu hin-
terlegen. Diese Sicherheitsleistung wird an die Anspruchsberechtigten zurlickerstattet,
sobald alle offenstehenden Verpflichtungen nach Beendigung des Pensionsvertrages
beglichen worden sind.

3. Datenschutz, Schutz bei Urteilsunfahigkeit, Beschwerden

3.1. Mit der Unterschrift gibt der/die Bewohnende das Einverstandnis, das die personli-
chen Daten Uber den Gesundheitszustand im Rahmen der Bedarfsklarung erhoben
und elektronisch aufbewahrt werden.

3.2. Bei Vorhandensein eines elektronischen Patientendossiers (EPD) informiert der/die
Bewohnende die Institution Uber deren Zugriffsrechte, damit diese tber die fir eine
bestmogliche Pflege erforderlichen Dokumente verfigen und ihrerseits gemass den
Vorschriften zum EPD ihren Pflichten nachkommen kann. Dabei orientiert sich die
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3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

Institution an der nationalen und kantonalen Gesetzgebung und den behdérdlichen
Empfehlungen. Die Institution stellt sicher, dass personliche Daten — auch beziglich
Patientendossier — gemass der Datenschutzgesetzgebung verwaltet werden.

Durch die Unterschrift nimmt der/die Bewohnende Kenntnis davon und erteilt gleich-
zeitig sein/ihr Einverstandnis dafir, dass die Institution in Einzelféllen und auf ein ent-
sprechendes Begehren des Versicherers hin verpflichtet ist, dem Versicherer Akten-
einsicht zu gewahren. Die Akteneinsicht dient zur Uberpriifung der Rechnungsstel-
lung, des Controllings und/oder der Feststellung des Leistungsanspruchs. Der/die
Bewohnende hat das Recht, diese Akteneinsicht auf den Vertrauensarzt des Versi-
cherers zu beschranken. Nimmt er/sie dieses Recht nicht wahr, kann die Institution
der Administration des Versicherers die erforderliche Akteneinsicht gewahren. In die-
sem Falle entbindet der/die Bewohnende die Institution vom Arztgeheimnis und von
der Schweigepflicht.

Es wird vom Bewohnenden erwiinscht, einen Vorsorgeauftrag oder eine Patienten-
verfigung zu errichten und den Inhalt der Institution zu Gbermitteln. Nur wenn die In-
stitution den Inhalt kennt, kann sie auch dementsprechend handeln.

Die sich durch einen Vorsorgeauftrag legitimierende Person muss der Institution eine
Kopie der Urkunde der Erwachsenenschutzbehdrde aushéndigen. In diesem Doku-
ment sind die Befugnisse der bezeichneten Person aufgelistet. Das Vorhandensein
eines Vorsorgeauftrages beim Zivilstandsamt oder die Kopie davon geniigt allein
noch nicht fir die Legitimation der mit einem Vorsorgeauftrag betrauten Person ge-
genlber der Institution.

Die Erfolgschancen einer Reanimation nach einem Herz-Kreislauf Versagen sind
sehr gering, besonders bei betagten Menschen. Entsprechend bekennt sich die Insti-
tution zum grundsétzlichen Verzicht auf Reanimationshandlungen, ausser dies werde
von Bewohnenden ausdriicklich gewtinscht und kdnne von der Institution im Einzel-
fall tatsachlich gewahrt werden. Hingegen werden lindernde Behandlungen oder Be-
treuungen jederzeit bis zum Lebensende durchgefihrt.

Das SzE setzt alles daran um Lebensfreude und Lebenswillen erhalten zu kénnen.
Im Sinne der Selbstbestimmung, soll im Rahmen gesetzlicher Vorgaben dem Willen
der betroffenen Bewohnenden nachgekommen werden aus dem Leben zu treten.
Dies soll in Wirde, im eigenen Zimmer und damit im SzE méglich sein. Beratung und
Unterstlitzung durch die Suizidbeihilfeorganisationen Exit und Dignitas werden des-
halb toleriert. Das Personal des SzE ist in keiner Art und Weise und zu keinem Zeit-
punkt am Entscheid beteiligt. Fur die konkrete Umsetzung des Suizidwillens wird
deshalb keine Unterstiitzung angeboten. Ein Todeseintritt nach Beihilfe zum Suizid
wird als nicht-natirlicher Todesfall den Untersuchungsbehérden zur Abklarung ge-
meldet.

Der/die Bewohnende erklart sich mit der Verwendung von Fotos einverstanden, wel-
che zum Beispiel an festlichen Anlassen aufgenommen werden, namentlich fir Publi-
kationen in Printmedien und online. Wird eine Verwendung nicht gewlinscht, muss
dies beim Eintritt mitgeteilt werden.

Die Institution verpflichtet sich, die Bewegungsfreiheit von urteilsunféhigen Bewoh-
nenden nur einzuschranken, wenn weniger einschneidende Massnahmen nicht aus-
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reichen oder von vornherein als ungenigend erscheinen. Auch missen diese Mass-
nahmen dazu dienen, eine ernsthafte Gefahr fiir das Leben oder die kdrperliche In-
tegritat der Bewohnerin/des Bewohners oder Dritter abzuwenden oder eine schwer-
wiegende Stoérung des Gemeinschaftslebens der Institution zu beseitigen.

Vor der Einschrankung der Bewegungsfreiheit wird der Bewohnerin/dem Bewohner
und einer allfalligen Vertretungsperson die Massnahme erklart. In einem Protokoll
werden der Zweck, die Art und die Dauer der Massnahme festgehalten. Die Vertre-
tungsperson kann gegen diese Masshahme jederzeit bei der Erwachsenenschutzbe-
horde schriftlich, jedoch ohne Wahrung von Fristen, Beschwerde einreichen.

Die Institution verpflichtet sich, die Personlichkeit der urteilsunféahigen Person zu
schitzen und férdert soweit als mdglich Kontakte gegen Aussen. Die Institution ist
verpflichtet, bei fehlender Betreuung die Erwachsenenschutzbehorde zu benachrich-
tigen.

3.10. Die/der Bewohnende kann sich formlos gegen unangemessene Behandlung be-
schweren. Bei Personen, die ihre Rechte nicht selber wahrnehmen kénnen, steht
dieses Recht ihren Angehdérigen oder den mit ihrer gesetzlichen Vertretung betrauten
Personen oder Behdrden zu. Wenn die Zentrumsleitung nicht auf die Beschwerde
eintritt, kann der/die Bewohnende an den Leitungsausschuss des Gemeindeverban-
des Kirchberg gelangen. Gegen Entscheide der Zentrumsleitung ist innert 30 Tagen
ein Rekurs an den Leitungsausschuss moglich.

Adresse: Gemeindeverband Kirchberg BE, Leitungsausschuss, Industrie Neuhof 23,
3422 Kirchberg BE, Tel. 034 445 47 77, E-Mail: info@gv-kirchberg.ch

Entscheide des Leitungsausschusses kdnnen innert 30 Tagen nach deren Bekannt-
gabe an den Verbandsrat des Gemeindeverbandes Kirchberg weitergezogen wer-
den.

Findet die/der Bewohnende auch dort kein Gehdr, steht als externe, unabhéngige
Beschwerdeinstanz die Bernische Ombudsstelle fur Alters- und Heimfragen zur Ver-
fugung

Adresse: Bernische Ombutsstelle fur Alters- und Heimfragen, Bumplitzstrasse 128,
3018 Bern, Tel. 031 372 27 27, E-Mail: info@ombutsstellebern.ch.

Ebenfalls kann die Aufsichtsbehorde betraut werden:

Adresse: Gesundheits- Sozial- und Integrationsdirektion des Kantons Bern, Gesund-
heitsamt, Abteilung Aufsicht und Bewilligung, Rathausgasse 1, Postfach, 3000 Bern
8, Tel. 031 636 98 98, E-Mail: info@aufsicht.ga@be.ch

4. Bestandteile des Vertrages, Inkrafttreten, Anderungen, Kiindigung

4.1 Durch ihre Unterschrift bestatigt die/der Bewohnende bzw. die gesetzliche Vertretung
den Erhalt der nachfolgenden Unterlagen, welche einen integrierenden Bestandteil
dieses Vertrages bilden:

4.1.1 Die Preisliste fur die Heimtarife der 13 Pflegebedarfsstufen inkl. Leistungen

4.1.2 Preise Dienstleistungen, welche nicht im Zentrumtarif enthalten sind und zusatzlich
verrechnet werden.

4.1.3 Besondere Bestimmungen/Zentrumsordnung

4.1.4 Wissenswertes von A-Z

4.2 Anderungen der unter Ziffer 1 - 4 aufgefiihrten Vertragsbeilagen bleiben vorbehalten.
Geéanderte Unterlagen sind der/dem Bewohner/in mindestens 30 Tage vor deren
Gliltigkeit zu unterbreiten.
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4.3 Dieser Vertrag stellt keinen Mietvertrag im Sinne von Art. 253ff. des Obligationen-
rechts dar. Der Tarif ist kein Mietzins und die Kiindigungsschutzbestimmungen bei
Wohnraumen sowie die Bestimmungen Uber die Erstreckung von Mietverhéaltnissen
sind nicht anwendbar. Fragen, die in dieser Vereinbarung nicht geregelt sind, werden
nach den Bestimmungen des Auftragsrechts gemass Art. 394ff, des Obligationen-
rechts beurteilt.

4.4  Dieser Vertrag ist auf unbestimmte Zeit abgeschlossen und erlischt insbesondere
nicht bei Eintritt von Urteils- bzw. Handlungsunféhigkeit. Er kann von beiden Par-
teien, unter Einhaltung einer Frist von einem Monat, auf das Ende jeden Monats
schriftlich aufgelést werden. Bei Eintritt der Urteilsunfahigkeit muss die Kiindigung
durch die zur Vertretung berechtigte Person erfolgen. Vorzeitiger Auszug entbindet
nicht von der Zahlungspflicht des vollen Pensionspreises wahrend der Kiindigungs-
frist.

4.5 Bei Abwesenheiten von mehr als 30 aneinander folgenden Tagen kann der Vertrag
von der Institution innert 10 Tagen aufgeldst werden.

4.6 Die Institutionsleitung kann in begrindeten Fallen der Bewohnerin ein anderes Zim-
mer zuweisen oder einem Umzugswunsch entsprechen. Der Zimmerwechsel 16st
keinen neuen Vertrag aus.

4.7  Gerichtsstand ist der Ort, an dem die Institution ihre Leistungen erbringt.

Kirchberg,........ 2024

Seniorenzentrum Emme

Carola Schaad Ina Beyer

Geschaftsfihrerin SzE Sachbearbeiterin Administration

(@ D = 1 15
Vorname Name des Bewohnenden Vertretung: Vorname Name
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